
 

 

  

INFORME EJECUTIVO 
RENTABILIDAD DE NEGOCIO 

ARJAU SANTA TERESA 18/08/2024 

En este informe se presenta de forma resumida resultados aproximados de 
rentabilidad económica y financiera del hotel Boutique Arjau Santa Teresa 
en base a información otorgada por el dueño actual de la propiedad sobre 
el primer año de operación, actualmente operando su segundo año. 
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Resumen de gastos 

ELEMENTOS ESTRATÉGICOS DESTACADOS 

Se ha realizado resumen con informacio n en base a los resultados econo micos obtenidos entre el periodo del 

1 de abril del 2023 hasta el 1 de abril del 2024, siendo el primer an o de operacio n del negocio tanto para los 

movimientos resumidos durante el periodo a analizar en ingresos, así  como los gastos por servicios cotidianos 

ofrecidos en el hotel a sus clientes. 

Los resultados de gastos por dí a, semanales, mensuales y anuales se muestran en tabla a continuacio n: 

CATEGORIA SUBCATEGORIA 
  

 MENSUAL   Trimestral   ANUAL  

HOTEL         

Gastos Operativos         

Planillas 1 persona de Limpieza  $     1 300,00   $     3 900,00   $     15 600,00  

  1 persona de mantenimiento  $     1 300,00   $     3 900,00   $     15 600,00  

  1 administrativo  $     2 100,00   $     6 300,00   $     25 200,00  

          

Servicios a clientes 
Comidas, desayunos, 
logística y administración 

 $           66,67   $        200,00   $           800,00  

Mantenimientos Productos varios  $           50,00   $        150,00   $           600,00  

          

Municipalidad 
Impuestos de Bienes 
Inmuebles 

 $        133,33   $        400,00   $       1 600,00  

  Patente comercial  $           66,67   $        200,00   $           800,00  

          

TOTAL GASTOS  $     5 016,67   $   15 050,00   $     60 200,00  

 

Para efectos de obtener los beneficios econo micos del negocio se han determinado los valores de los costes 

en los bienes en periodo mensual y el valor de pasivos totales a mediano plazo mensuales como sigue: 

MENSUAL ANUAL 

Gastos Operativos Costes de Bienes Gastos Operativos Costes de Bienes 

 $    4 700,00   $                  316,67   $               56 400,00   $               3 800,00  

 Pasivos totales Semana     

$    1 204,17    
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Resumen de Ingresos 

Ahora bien, luego de haber detallado los gastos generados por el negocio del hotel para brindar todos los 

servicios relacionados, se detallan en las siguientes tablas los ingresos obtenidos en cada periodo de tiempo 

para la muestra obtenida entre el 1ro de abril del 2023 al 1ro de abril del 2024. 

 

Para identificar las ganancias residuales que se obtienen por los servicios de hotelerí a en el negocio se han 

definido la cantidad de habitaciones totales utilizables del hotel los cuales son 4 las cuales cuentan con precios 

diferenciados, para efectos generales del ca lculo se establece un precio promedio en base a sus precios 

generales por noche para cada habitacio n utilizable: 

HOTEL    $ POR NOCHE + 13%  

CANTIDAD TIPO  Precio x habitación  

1 Hab Individual  $                           250,00  

2 Hab Dual  $                           290,00  

1 Hab Triple  $                           350,00  

      

Precio Promedio  $                           296,67  

 

Como se podra  notar, el precio promedio que se tomara  para efectos de este ca lculo es de $296.67 por noche 

por cada habitacio n. Siendo así  los valores de ingreso promedio y ocupacio n promedio para el primer an o de 

operacio n de ARJAU SANTA TERESA durante el periodo del an o 2023 sera n como sigue: 

OCUPACIÓN PROMEDIO ANUAL (1er año)   

Habitaciones ocupadas x día 4 

Promedio de días ocupados 220 

Ingreso promedio x día  $                                  1 186,67  

Ingreso promedio 1er año  $                             261 066,67  

Porcentaje de Ocupación anual 60,27% 

 

Se podra  notar que la ocupacio n promedio para el primer an o ha sido del 60.27% para el uso de 4 habitaciones 

utilizables y un ingreso promedio por dí a de $1,186.67. Ca lculo efectuado con el precio promedio por noche. 
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Otro punto importante en el plan de negocio actual del hotel es dejar 1 habitacio n para uso administrativo, 

por tanto de no ser necesario esta 5ta habitacio n para uso del personal el porcentaje de ganancias e ingresos 

promedios podrí an aumentar.  

 

Para efectos de este reporte, se utiliza el valor promedio obtenido con el uso de 4 habitaciones actuales por 

dí a en el hotel para obtener el valor promedio de ingresos obtenidos por el negocio de forma que estudiemos 

con este para metro la rentabilidad del negocio. A continuacio n el valor consolidado de las ganancias a corto, 

mediano y largo plazo del negocio correspondientes al primer an o de operacio n tal como sigue: 

CATEGORIA SUBCATEGORIA 
INGRESOS   

DIARIO SEMANAL MENSUAL TRIMESTRAL ANUAL 

HOTEL Serv. Hotelería  $                        1 186,67   $       8 306,67   $  35 600,00   $  106 800,00   $  427 200,00  

TOTAL INGRESOS  $                        1 186,67   $       8 306,67   $  35 600,00   $  106 800,00   $  427 200,00  

% GANANCIAS 85,91% 84,90% 85,91% 85,91% 85,91% 

% GASTOS 14,09% 15,10% 14,09% 14,09% 14,09% 

 

Adicional, como parte de las mejoras previstas en el inmueble se tiene proyectado la construccio n de 3 

habitaciones adicionales, por tanto, si consideramos la habitacio n que actualmente no se ha utilizado para 

clientes ma s las 3 habitaciones adicionales previstas, la cantidad total de habitaciones utilizables para la 

operacio n del negocio podrí an duplicarse lo que permitirí a que los ingresos puedan duplicarse a los obtenidos 

en el primer an o de operacio n del negocio, así  mismo las ganancias operativas mejorarí an enormemente. Para 

determinar un estimado con las 8 habitaciones totales se considera un porcentaje de ocupacio n similar al 

primer an o de operacio n del 60%, el cual esta  claro para los meses transcurridos del segundo an o ese 

porcentaje tiene la alta probabilidad de lograrse al final del plazo del segundo an o hasta un 80% de ocupacio n; 

sin embargo para el calculo estimado consideraremos el mismo porcentaje de ocupacio n del 60% de forma 

que las ganancias obtenidas al full de su capacidad proyectada con 8 habitaciones tal como sigue: 

Proyección con 8 habitaciones totales 

CATEGORI
A 

SUBCATEGORI
A 

INGRESOS   

DIARIO SEMANAL MENSUAL TRIMESTRAL ANUAL 

HOTEL Serv. Hotelería  $    2 373,33   $       16 613,33   $        71 200,00   $      213 600,00   $      854 400,00  

TOTAL INGRESOS  $    2 373,33   $       16 613,33   $        71 200,00   $      213 600,00   $      854 400,00  

% GANANCIAS 92,95% 92,45% 92,95% 92,95% 92,95% 

% GASTOS 7,05% 7,55% 7,05% 7,05% 7,05% 
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Informes financieros 

RESULTADOS PARCIALES POR MES 

En base al movimiento de gastos e ingresos generados en el hotel boutique Arjau se contabilizan los 

beneficios, solvencia y liquidez estimados del negocio para determinar la rentabilidad econo mica o del bien 

como activo y la rentabilidad financiera o liquidez del propietario. 

GLOSARIO: 

• Gastos de Personal: Es la suma de todos los gastos totales incurridos por pagos a empleados del 

hotel, el restaurante, saloneros y bar-tender. 

• Gastos Generales: Es la suma de todos los gastos de operacio n del hotel y el restaurante y gastos por 

adquisicio n de insumos del restaurante como ingredientes de comida y bebidas 

• Gastos de comercialización: Es el resultado de la suma total de todos los gastos por 

comercializacio n por ventas, renovaciones de patentes, publicidad, transporte y mercadeo de 

productos y servicios. 

• BAIT: Corresponde a todos los gastos financieros del negocio y ba sicamente su resultado identifica 

la diferencia entre los ingresos totales menos los costes de los bienes vendidos y los gastos operativos 

del negocio. 

• BAT: Corresponde a los impuestos sobre los beneficios de negocio en funcio n del valor del resultado 

obtenido de los beneficios antes de intereses e impuestos (BAIT) y excluyendo los intereses captados. 

• Beneficio Neto (BN): Conforma los ingresos netos o reales del negocio despue s de los gastos totales 

del negocio aplicados a los ingresos totales del mismo. 

• Liquidez Semanal: Normalmente la liquidez de un negocio se mide a corto plazo para identificar la 

liquidez que tiene el bien o el propietario de forma que identifique cual es el lí quido disponible que 

se tiene en el flujo de efectivo, normalmente se define cuantitativamente como la divisio n entre los 

activos circulantes totales sobre los pasivos a corto plazo, siendo este plazo el tiempo de medicio n 

utilizado. Los activos circulantes se determinan por los activos a corto plazo y que son lí quidos. Para 

este caso se analiza a un periodo de corto plazo semanal, el resultado debe ser mayor a 2 para 

identificar que un proyecto tiene liquidez. 

• Solvencia Semanal: Al igual que el valor de liquidez de un negocio se utiliza para identificar que tan 

bueno es el flujo de efectivo, la solvencia se utiliza para determinar que  tan solvente es el negocio y 

el propietario del bien; siendo así  que, la solvencia se define cuantitativamente como la divisio n entre 

los activos netos real totales sobre las deudas totales que el negocio pueda tener. 

• Activos totales mensuales: La definicio n financiera de activos es que son todos aquellos bienes, 

proyectos o negocios que generan ingresos residuales o constantes a su acreedor o propietario, para 

efectos de este estudio de rentabilidad se definira  ba sicamente como los ingresos totales del negocio 

para todos los productos y servicios incluidos en el periodo indicado. 
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• Gastos totales: Ba sicamente son todos los egresos incurridos en el periodo de ana lisis en funcio n de 

todos los insumos que generan gastos y que son de total necesidad para la generacio n de activos o 

ingresos en el negocio. 

 

De acuerdo a las definiciones anteriormente presentadas se ha obtenido un resultado parcial por mes y por 

semana de cada para metro definido y que son totalmente necesarios para evaluar la rentabilidad, solvencia y 

liquidez del negocio. A continuacio n los resultados de la evaluacio n parcial: 

 

Resultados Parciales X Mes 

Gastos de Personal  $                                          4 700,00  

Gastos Generales  $                                             116,67  

Gastos de comercialización  $                                             200,00  

Beneficios Antes de Intereses e Impuestos (BAIT)  $                                        30 583,33  

Beneficio Antes de Impuestos (BAT)  $                                        26 607,50  

Beneficio Neto (BN)  $                                        30 583,33  

Liquidez Semanal  $                                                  6,62  

Solvencia Semanal  $                                                  6,90  

Ingresos totales / Activos totales Mensual  $                                        35 600,00  

Gastos totales  $                                          5 016,67  

 

RESUMEN DE ESTUDIO RENTABILIDAD (MENSUAL) 

Conforme a los resultados parciales del estudio se puede determinar cua l es el valor de rentabilidad 

econo mica y financiera del negocio, para ello se definira n ciertos para metros para visualizar de forma 

eficiente estos resultados tal como sigue: 

 

• Rentabilidad Económica (RE): Es pra cticamente la rentabilidad del activo y que esta  definido como 

el producto del margen sobre las ventas realizadas en el periodo de evaluacio n y la rotacio n obtenida 

de los activos. Adicional se puede obtener en base al resultado de los beneficios antes de intereses e 

impuestos sobre los activos totales del bien o negocio. 
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• Margen sobre ventas (RA): Se refiere al resultado del margen que se tiene de las ventas el cual esta  

definido como la divisio n del beneficio antes de intereses e impuestos sobre los ingresos por ventas 

generados en el periodo de evaluacio n. 

• Rotación de activos (RA): Se caracteriza por presentar las veces que un activo es movilizado de 

forma que su identificacio n esta  en base a los ingresos por ventas generadas sobre la cantidad de 

activos totales durante el periodo de evaluacio n. 

• Rentabilidad Financiera (RF): La rentabilidad financiera identifica la rentabilidad que tiene el  

acreedor o propietario del bien el cual se puede identificar de dos formas; la primera es en base a los 

beneficios netos del negocio sobre el capital propio del acreedor y la segunda opcio n es en base al 

producto del resultado del efecto apalancamiento, el efecto impositivo y la rentabilidad econo mica 

previamente definida. 

• Efecto Apalancamiento (EA): El efecto apalancamiento es la relacio n que existe entre el resultado 

de la inversio n y el capital invertido, es decir, la relacio n entre el capital que invertimos y 

estrictamente necesario y el resultado obtenido en una inversio n determinada. Podemos definirlo 

como el resultado obtenido por el producto entre el resultado de la divisio n del BAT sobre el BAIT 

con el resultado obtenido de la divisio n de los activos totales del negocio sobre el capital propio 

invertido en el mismo. 

• Efecto Impositivo (EI): Para definir un poco este concepto podemos indicar que no es ma s que la 

aplicacio n del impuesto del negocio o cuota tributaria, a los importes registrados en la cuenta del 

Patrimonio Neto, como consecuencia de errores, regularizaciones de ejercicios o cambio en el criterio 

fiscal. Su finalidad es pues, que el importe en cuestio n, no repercuta sobre los resultados contables 

del ejercicio en curso por no corresponder al mismo. Naturalmente, siempre y cuando el importe 

hubiera sido reconocido como BRUTO con reconocimiento del efecto impositivo. Cuando la cantidad 

registrada correspondiente fuese NETA, "libre de impuestos", en tal caso, no serí a objeto de 

aplicacio n. Por lo tanto, para obtener su valor se divide el resultado del beneficio neto del periodo de 

evaluacio n sobre los beneficios antes de impuestos (BAT). A continuacio n el resultado de rentabilidad 

econo mica del activo y rentabilidad financiera del propietario en periodo de evaluacio n mensual: 

 

Resultados Totales X Mes Observaciones 

Rentabilidad Económica (RE) 

85,91% 

Del Activo 

Margen sobre ventas (POS) 
85,91% 

  

Rotación de activos (RA) 
1,00 veces 

  

Rentabilidad Financiera (RF) 
85,91% 

Del Propietario 

Efecto apalancamiento (EA) 
0,87 

  

Efecto impositivo (EI) 
114,94% 
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Información de contacto 

 

JORGE ISAACK URBINA N 
PRESIDENTE 

  

 

  

Tel. 506-70434298 

isaack@jjrealestatecr.net 

  

   

Información de la compañía 

J&J REAL ESTATE CR 

Santa Ana, San José, Costa Rica 

Tel. +506-70434298 

www.jjrealestatecr.net 

info@jjrealestatecr.net 

FB: J&J Real Estate CR / Bienes Raíces Costa Rica  
G+: JJ Real Estate CR 
Twitter: @jjrealestatecr 

http://www.jjrealestatecr.net/
mailto:info@jjrealestatecr.net

